
alle vittime di reato

“Servizio NON DA SOLI”

Fondo di AIUTO

“NON DA SOLI”

In collaborazione con:

Arma dei Carabinieri

Questura di Modena

Comitato Cittadini Modena Est
Centro Sociale Anziani e Orti Buon Pastore
Centro Sociale Anziani e Orti S. Faustino

Informazioni:
Ufficio Legalità e Sicurezze

via Scudari, 20 - 41121 Modena
(059 2032502 - 2032963

fax 059 2032109 

www.comune.modena.it/politichedellesicurezze/non-da-soli
* mosicura@comune.modena.it

PEC modenasicura@cert.comune.modena.it

Guardia di Finanza

ULTERIORI INFORMAZIONI 
E REGOLAMENTO
Disponibili presso l’Ufficio Legalità e Sicurezze, 
il Posto Integrato di Polizia, gli sportelli del ser-
vizio “Non da Soli”, l’Urp di Piazza Grande e 
sul sito:
www.comune.modena.it/politichedellesicurezze/non-da-soli

GLI SPORTELLI NON DA SOLI

S. Faustino, Madonnina
via Leonardo da Vinci, 158 - 41126 Modena
* nondasoli.sfaustino@comune.modena.it

Buon Pastore, S. Agnese
via Panni, 202 - 41125 Modena
* anzianibuonpastore@libero.it

Crocetta, San Lazzaro, Modena Est
P.zza Liberazione,13 - 41122 Modena
*   nondasoli.modenaest@comune.modena.it

Aggiornato dicembre 2020

Prefettura di Modena

Polizia Locale

1 metro

Igienizzante



FONDO PER IL RISARCIMENTO
ALLE VITTIME 

(estratto dal regolamento approvato con D.G 676/2020)

 Risarcire spese sostenute per:

1) riparazioni di danni materiali arrecati alla 
propria abitazione, domicilio o residenza 
(porta ingresso, portafinestra, finestra), 
e/o a sue pertinenze, a seguito di effrazio-
ni per furto o tentato furto o sostituzioni in 
caso di danni irreparabili.

 Risarcimento: 70% della spesa ammissibi-
le fino ad un massimo di € 300,00.

2) sostituzione della serratura e rifacimento 
delle chiavi della propia abitazione, domi-
cilio o residenza, e/o sue pertinenze, qua-
lora a seguito di furto, scippo o borseggio 
sia avvenuto anche il furto  delle chiavi.

 Risarcimento: 70% della spesa ammissibi-
le fino ad un massimo di € 200,00.

3) sostituzione della serratura o del vetro dei 
finestrini dell’autoveicolo a seguito di furto 
o tentato furto su autoveicolo e riprodu-
zione delle chiavi dell’autoveicolo a se-
guito di furto.

 Risarcimento: 70% della spesa ammissibi-
le fino ad un massimo di € 150,00.

4) duplicazione dei seguenti documenti per-
sonali rubati carta d’identità, patente di 
guida, passaporto, permesso/carta di sog-
giorno.

 Risarcimento: 100% delle spese sostenute 
per il rifacimento della carta d’identità e 
della patente di guida;

 Risarcimento: 70% delle spese sostenute 
per il rifacimento del permesso/carta di 
soggiorno e del passaporto.

5) duplicazione di documenti o targhe relativi 
ad autoveicoli o a ciclomotori, a seguito di 
furto, intestati alla vittima.

 Risarcimento: 100% delle spese ammini-
strative sostenute.

Non è possibile presentare richiesta di risarcimento:
• per spese intestate a soggetto con partita iva;
• per più di una volta consecutiva nello stesso 

anno solare;
• se si è presentata analoga domanda presso 

altri enti.
Il risarcimento è escluso in caso di risarcimento 
totale da parte di compagnia assicurativa.
Il risarcimento è parziale in caso di risarcimen-
to parziale o franchigia da parte di compagnia 
assicurativa.

I MODULI  DI DOMANDA
Disponibili presso: Sportelli “Non da Soli”; Ufficio 
Legalità e Sicurezze.

Scaricabili dal sito:
www.comune.modena.it/politichedellesicurezze/non-da-soli

LA DOMANDA DI RISARCIMENTO
Deve essere presentate entro 60 giorni dalla 
data di denuncia del reato.

DOCUMENTAZIONE
• domanda compilata su modulo preposto;
• denuncia di reato ad un organo di Polizia;
• documento di riconoscimento personale;
• ricevute fiscali e/o fatture intestate alla vitti-

ma o a familiari e/o conviventi, con relativa 
quietanza, bonifico o contabile di pagamen-
to, scontrini fiscali con la descrizione dei beni/
servizi acquistati;

• polizza assicurativa e relativa quietanza di pa-
gamento della polizza in caso di furto/tentato 
furto su autoveicolo e di furto, scippo o bor-
seggio di chiavi dell’autoveicolo;

• polizza assicurativa di tipo privato o condomi-
niale in caso di riparazioni di danni materiali 
arrecati all’abitazione a seguito di effrazioni 
per furto o tentato furto;

• dichiarazione del tecnico della ditta nel caso 
di sostituzione completa della porta di ingres-
so dell’abitazione, o di sue pertinenze, che 
attesti il caso di danno non riparabile, in alter-
nativa documentazione fotografica;

• in caso di risarcimento assicurativo: attestazio-
ne dell’assicurazione con dettaglio dei beni 
soggetti a risarcimento.

MODALITÀ DI PRESENTAZIONE
• via PEC o mail Ufficio Legalità e Sicurezze 
 modenasicura@cert.comune.modena.it
• via mail Sportelli Non da Soli
• via fax Ufficio Legalità e Sicurezze al 
 nr. 059 2032109
• di persona previo appuntamento presso Uffi-

cio Legalità e Sicurezze

Il Fondo di risarcimento rientra tra le diverse iniziative del Comune di Modena realizzate per la prevenzione dei reati e per l'aiuto alle vittime, 
anche in collaborazione con le Forze di Polizia nell'ambito di un protocollo d'intesa finalizzato a migliorare i servizi di aiuto alle vittime


