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Capacita di
Sensemaking

Affidabilita

Struttura
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Per formazione si intende
quel percorso di
apprendimento che

tende a modificare un
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comportamento o
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Progetiazione eRealizzazione
formazione
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Organizzazione

—> dei moduli



Aumento/miglioramento delle
conoscenze/competenzey.
padronanze:..

--mediante esperienze in grado
modificare le cognizioni...

e d modificare il
comportamento

P. e R. corsi




*Punto di partenza: conoscenze ed
esperienze maturate

*Punto di arrivo: possibili bisogni futuri

* Attraverso: il raggiungimento di
obiettivi intermedi

.limportanza del percorso

Progetlazione e'Realizzazione
formazione



Migliora la qualita delle attivita

Supporta il cambiamento culturale

Fornisce strumenti di gestione

Determina sviluppo personale

Favorisce lo sviluppo organizzativo

Progellazione e'Realizzazione
formazione



¥ PERLORS0 DI AGGIORNAMENTO PERMANENTE DOVE ALQUISIRE
€ SVILUPPARE LE QUATTRO DIMENSIONI DEL SAPERE:

-OhPERE -OAPER FARE
-OAPER FAR FARE -OAPER ESOERE

¥ PERCOROO CHE REALIZZA UN PROGETTO..

¥ LATTRAVERSO UNA STRATEGIA CHE VA PROGRAMMATA €
PIANIFICATA A CUl DARE DIGNITA SCIENTIFICA € SOSTEGND
CULTURALE..

¥ ..CHE PORTA INNOVAZIONE, OPERANDO IN TERMINI EDUCATIVL...

¥ LATTRAVERSO IL PROCESSO DI CAMBIAMENTO CULTURALE.

P.eR ci
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Allenare \e competenze




P.e Rcorsn

PROGETTO 09
FORMAZIONE

* ANALISI DEI BISOGNI

- degli individui

- della organizzazione
¥ DEFINIZIONE DEGLI OBIETTIVI
¥ DEFINIZIONE DEI CONTENUTI
* DEFINIZIONE DEL PERLORSO
* DEFINIZIONE DEI VINCOLI DI BUDGET

=
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Bisogni delia
organizzazione

» Relazione con le strategie

* Relazione con la visione
* Relazione con |a organizzazione

.

Considerazione dei PIANO Bisogni degll
vincoli di budget di individui
+ Risorse destinatnci FORMAZIONE » Relazioni con
 Competenze destinatnc: l'organizzazione
= « Relazioni col
ruolo specifico
» Relazioni con
« Obiettivi di utilita / efficacia le competenze

(skills)




*COMCETROD -

*Joe Turner Y &%ﬁ
*Nella vela: il punto del non ntorno . l;/

*ln parete di roccia
R

ANTICIPO COME GIUSTO
EQUILIBRIO FRA L'ECLESSD E LA
MANCANZA TOTALE DI PREVISIONE

P eR. corsu 12
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COME
——=> (Crescita de\Vorganizzazione
———=>> Crescita qualitativa

ATTRAVERSO

———> Apprendimenti individuali
———>> Apprendimenti dell'organizzazione

CHE DETERMINANDO

———>> Modifica del ruolo
———> Modifica deWVorganizzazione

s
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Di approfondimento tematico
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Questo mix di variabili si puo affrontare
elaborando prodolti formativi basali su tre

stratgie fondamentali:

t’ ’

* Quella espositiva

* Quella esperienziale

* Quella di scambio:
autoaggiornamento

P.eR. co

Progellazione e'Realizzazione
formazione



Per realizzare queste scelte
si"possono indlividua

trumenty dia‘at{ia’ic‘l

lale \ pra‘%
necessl
e
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formazione si

otcupa sempre
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Risorse Umane



* | termine “risorse umane” fa \a sua

comparsa in Uisp a partire dal 2002,
anno in cui Vincarico di sequirne le

politiche viene affidato a Salvatore Sica.

*Occuparsi di risorse umane significa
occuparsi di tutti i ruoli ¢ non solo
organizzare corsi per \a formazione dei
dirigenti.

20



*Se la Formazione & strumento per la
trasmissione di contenuti, 1a politica sulle
risorse umane & condizione essenziale non

solo per uno sviluppo associativo ma anche ¢
piu semplicemente per garantirne 'esistenza.
Dono le nostre risorse umane a far da
garante per un possibile e mai scontato (ne
automatico) apprendimento organizzativo.

21



*1n questo contesto mi sembrano
perfettamente adequate le parole di
Stefania Marchesi al nostro Congresso:
"Abbiamo bisogno che [Uisp diventi
un associazione piu accogliente [...]

* Immagino per il futuro unassociazione
con piu giovani, pia donne, piu colori
diversi”.

22



.~ Le 7 parole chiave degli
' anni 2000

%c‘f;\
* Gestione N

* Organizzazione

—_—

* Comunicazione
* IIT Settore — no profit

* Fund raising
* Qualita
* Sostenibilita x

A
P.eR. corsi
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COBATEAKE
Qualiatiivita
oyolgimentordellesatiivitaysporiivessol ierritorio;

reperimentoyorganizzazione erotilizzazioneidelle:
risorae umane, stromentali e finanziarie;
va\orizzazione delleicompeienzescon|spinia
a\innovazione medianieiazione tormaliva
continvayereentratassoiibiseaniiriievati

CONTRUALFST IUMENT
i T —

L comunicazione, analisidei Diffondere | |
bisoqnt) 1atpianiticazione; iflondars L convscenza o L
J i CON CHE RUOLO praficajdel\aipropriajdisciplinaim

progetiazioneieiprogrammazioneiia <: - q 2 missi i
: : : . . accordoyconlaynission
ceeazioneserqestionerdiunaruppo Presidente di lega 2 vision

dircol\aberatori) moriioragqiore territoriale

veriticarderriso\tath ricerea ﬂ

Uispirispondendaatbisaqniidel
T erritorio) ancieiin senso

fovativo;

finanziamenti

CONEH]
PrestdenterdiiGomitatorierritorialeseieaqie;
PrestdenteaNazadilicga;
[siifuziontiloca\ieroeo)astichie;

Prestdentidilieqardialiriicomitatif erraiesreqii
Prestdentidialireieqhe;
parinersprivatiterppbblics o5
co\\aboratoriisocietavsporiiverenesseratiiperilaniieqa’



Le 13 competenze da
allenare nei prossimi anni

e ——————————————

Grafico 2

Crede stess
Bettersi nel panni d"altri
Gestire |o stress
ificare
comunicare efficacemente
Gestire Collaboratori

Sviluppare collaboratari [ Tot. Naz.le incontri precedenti sempre citati

N Rama 3° & 4° pruppo
Costruire reti relazionali am Eruppo
Innovare
Autocritica
Progettare
Pianificare
Analisi situaz. e risoly problemi
DDDDDDDDD BO




Alcune riflessioni/valutazioni:

*La Uisp & una organizzazione che apprende con facilita? €
una organizzazione dove gli apprendimenti trovano terreno
di applicazione e consequentemente si da spazio alla crescita
di nuovi quadri dirigenti?

*Quale il ruolo dei regionali fino ad ora nella strategia
formativa su nuove figure dirigenziali? Abbiamo saputo
costruire strade adeguate? (una proposta potrebbe essere
quella di inserire nelle priorita dei progetti finanziati al

territorio proprio la voce formazione dirigenti)
P.eR._corsi 27




... ancora...

* Formazione dirigenti nazionali e/o sul
tervitorio?

* Con quali profili e competenze? Serve
individuare un profilo formativo su un
modulo omogeneo e quindi ripetibile?

* | tema della Formazione [Zosa (da una idea
di A. Ariemma) & proprio cosi “fuori dal
mondo™?

P.eR. corsi 28
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Delega impropria
Ambiguita ambientale
Gruppo effimero

Leadership ambigua

Scarsita di informazioni

Interdipendenza generica

Presenza di eventi improvvisi




L'esigenza & quella di una politica sulle risorse umane che
sia in grado di portare a sintesi le valutazioni emerse, che
sia espressione di una cultura dirigenziale diffusa ¢ non il
frutto di azioni saltuarie. Una politica che sia espressione
capillare di disponibilita ai sapere e di quadri in entrata in
grado sia di portare nuove culture (e di trovare
collocazione sistematica ad esse), sia di produrre piu
complessivamente sviluppo associativo. Una politica
nazionale & non solo del nazionale. A volte anche soltanto
persequire azioni che favoriscano |a partecipazione alla
vita democratica della associazione puo essere la piu
semplice politica per lo sviluppo delle risorse umane in
Uisp. S0



Questa & la sfida che I'Associazione ha
davanti, nel momento in cui \a sua
crescita, da un lato, e 1a complessita
ambientale, dall'altro, impongono un

cambiamento sia di struttura
hizzativa che di skills dirigenziali.

Umberto Porri
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l/ Esiste anche un

tro modo per

risolvere i
problemi...




