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Carta di Ottawa - 1986 

«La promozione della salute è  

il processo che consente alle  

persone e alle comunità  

di esercitare un maggiore  

controllo (empowerment) sulla  

propria salute  e di migliorarla.»  

 

 

Le azioni:  
 

 Costruire una politica pubblica per la salute  

 Creare ambienti favorevoli  

 Dare forza all’azione della comunità  

 Sviluppare le abilità personali 

 Riorientare i servizi sanitari 
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Disease = lesione organica o aggressione di agenti 
esterni, evento comunque oggettivabile 
mediante una serie di parametri organici  

Salute  
Malattia  

 

Sickness = percezione collettiva/ riconoscimento 
sociale 

(Arthur Kleinman) 
 

Illness = esperienza dello star male vissuta dalla 
persona base della sua percezione soggettiva del 
malessere sempre culturalmente mediata 
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Complessità 
Molteplicità 
Corresponsabilità 

Liliana Coppola 2013 



Liliana Coppola 2014 



L. Coppola 2011 

Liliana Coppola - DG Salute – 21.11.13 

modello BIOPSICOSOCIALE 



«La salute è creata e vissuta dalle persone 
all'interno degli ambienti organizzativi della vita 
quotidiana: dove si studia, si lavora, si gioca e si 
ama. (…) .»   

(Ottawa Charter for Health Promotion. WHO, Geneva, 1986) 

L. Coppola 2011 

Liliana Coppola 2013 



Liliana Coppola 2015 

costruzione sociale della salute  
azioni di comunità 
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La «questione» STILI DI VITA 



Lo stile di vita è un modo di vivere basato su profili 

identificabili di comportamento che sono determinati 

dalla interconnessione tra caratteristiche individuali, 

interazioni sociali e condizioni socioeconomiche e 

ambientali.  
 

Health Promotion Glossary: new terms  

©World Health Organization 2006 

Traduzione a cura di DoRS   
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Perché si cambi un comportamento/atteggiamento 

devono verificarsi determinate condizioni che spesso  

prescindono dalle conoscenze  

INFORMAZIONE 
ELABORAZIONE 
DELLA 
CONOSCENZA 

COMPORTAMENTO 
LOGICAMENTE 

COERENTE 

! 
 TEORIE DEL CAMBIAMENTO 
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Complessità  

Corresponsabilità  
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EFFICACIA TEORICA (efficacy) 

 

 

 

 

EFFICACIA PRATICA  (effectiveness) 

 

 

BUONE PRATICHE * 

“insiemi di processi ed attività che, in armonia con i 

principi/valori/credenze e le prove di efficacia e ben integrati con 

il contesto ambientale, sono tali da raggiungere il miglior risultato 

possibile in una determinata situazione” 

 
 

* Fonte: KAHAN E GOODSTADT – 2001 «Best Practices in Health Promotion: The Interactive Domain Model (IDM) 

http://www.bestpractices-healthpromotion.com/index.html 

EFFICACIA 
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“Il raggiungimento di cambiamenti nei fattori e nelle condizioni di 

rischio, che porterà ad un guadagno di salute per le popolazioni, 

richiede l’implementazione di azioni di promozione della salute negli 

anni e nei decenni.  

 

Pertanto è necessario porre attenzione nella progettazione di azioni 

che abbiano le potenzialità per una diffusione ed 

un’istituzionalizzazione continua, dopo essere state valutate e 

ritenute efficaci.  

 

Una politica di promozione della salute, che sia trasversale a una serie 

di settori della società, e la modificazione dell’ambiente fisico nel 

quale si vive, hanno un valore particolare grazie alla loro potenziale 

sostenibilità”  

 
 

Fonte: «Aggiornamento del Glossario della Promozione della Salute: nuovi termini»,  

World Health Organization, 2006 

SOSTENIBILITA’ 
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“L'azione intersettoriale a favore della salute viene considerata 

fondamentale (…) 

 

Uno degli obiettivi principali dell'azione intersettoriale consiste nel 

suscitare una maggiore consapevolezza delle conseguenze che le 

decisioni politiche e le prassi organizzative adottate in settori 

diversi hanno sulla salute e, da qui, intraprendere il cammino verso 

una sana politica pubblica e una operatività altrettanto sana (…)”    

 
Fonte: «Glossario della Promozione della Salute», World Health Organization, 1998 

INTERSETTORIALITA’ 
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Il «caso» della promozione della attività fisica…   
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…l’inattività fisica è uno dei principali fattori di rischio per 

malattie croniche  e contribuisce, inoltre, ad 

aumentare i livelli di obesità infantile e adulta.  

sguardo «sanitario» 

l’inattività fisica incide notevolmente sui costi diretti e indiretti 

dell’assistenza sanitaria e ha un impatto significativo sulla 

produttività e sugli anni di vita in buona salute.  

sguardo «economico/sociale»   
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1. Programmi rivolti all’intera comunità scolastica 

2. Politiche e sistemi di trasporto che favoriscono gli spostamenti a piedi, l’uso 

della bicicletta e il trasporto pubblico 

3. Regolamenti urbanistici e infrastrutture che promuovono opportunità eque e 

sicure di svolgere attività fisica ricreativa, di camminare, di andare in bicicletta 

nel tempo libero o come modalità di spostamento, per tutte le fasce di età. 

4. Programmi di promozione di stili di vita per la prevenzione delle MNT integrati 

nei sistemi di cure primarie 

5. Comunicazione e mass media: interventi di popolazione per aumentare la 

consapevolezza e modificare le norme sociali riguardo all’attività fisica. 

6. Programmi di comunità che coinvolgono diversi settori e ambiti e che 

promuovono la partecipazione attiva della comunità e ne valorizzano le risorse. 

7. Lo sport e i programmi che promuovono lo “Sport Per Tutti” e incoraggiano la 

partecipazione lungo l’intero arco della vita. 

 

Fonte: Global Advocacy for Physical Activity (GAPA) the Advocacy Council of the International Society for Physical Activity and Health 

(ISPAH). NCD Prevention: Investments that Work for Physical Activity. February 2011. www.globalpa.org.uk/investmentsthatwork 

Traduzione italiana on line www.promozionesalute.regione.lombardia.it 

I 7 migliori investimenti (evidence based) per aumentare  

il livello di attività fisica nella popolazione 
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Regolamenti urbanistici e infrastrutture che promuovono opportunità eque e sicure di 

svolgere attività fisica ricreativa, di camminare, di andare in bicicletta nel tempo 

libero o come modalità di spostamento, per tutte le fasce di età. 

 

«L’ambiente costruito può favorire od ostacolare l’accesso a risorse sicure che 

permettano alle persone di svolgere attività ricreative, di praticare esercizio fisico e 

sportivo, di camminare o di andare in bicicletta. 

La pianificazione urbanistica a livello (...) regionale e locale ed i regolamenti edilizi 

dovrebbero richiedere aree con funzioni diversificate per un “uso misto” delle zone che 

prevedano negozi, servizi e attività lavorative vicino alle abitazioni, così come 

una rete stradale le cui maglie siano ben connesse tra di loro e permettano alle persone 

di raggiungere facilmente le destinazioni a piedi o in bicicletta.  

Per sostenere l’attività ricreativa è necessaria la disponibilità di spazi pubblici all’aperto 

e di aree verdi con strutture ricreative adatte a tutte le età. 

Una rete integrata di percorsi pedonali, piste ciclabili e trasporti pubblici sostiene lo 

spostamento attivo e l’attività fisica ricreativa.» 
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Amicizia tra disuguali  

E' la consapevolezza della differenza di 
ruoli a costituire il legame.  

Abbiamo la ricerca di un'unità di intenti, 
lo sforzo per determinare dei fini comuni, 
che si giustificano attraverso la 
convinzione che esista un bene comune, 
di cui però nessuna delle parti ha, già a 
priori, la misura.  

La misura si costituisce nel dialogo, si 
realizza nel reciproco adattarsi l'uno 
all'altro attraverso la conoscenza: 
un'amicizia, dunque; un incontro di 
esistenze e non un incontro di volontà. 

Aristotele (384 a.C.- 322 a.C) 



«Louis, credo che questo sia l'inizio di una bella amicizia» 

(Louis, I think this is the beginning of a beautiful friendship.) 

 
Film «Casablanca» - 1942 
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Siti: 

www.dors.it 

www.promozionesalute.regione.lombardia.it 

http://www.azioniperunavitainsalute.it/ 

 

http://www.dors.it/
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